
 

월 반상회 홍보자료      2020. 3

연번 제         목 담당부서 페이지

1 전입신고에 따른 선거투표소 안내 자치분권과

2 년 가정용 저녹스보일러 설치 보조금 지원2020 기후대기과

3 부산 청춘 드림카 지원사업 신청 안내2020 「 」 부산경제진흥원

4 종이류 재활용품 분리배출 방법 개선 자원순환과

5 제로페이 부산 페이백 이벤트 안내8% 소상공인지원담당관

6 임산부 콜택시 운영 안내 택시운수과

7 정신질환자 치료비 지원 사업 안내신규 사업( ) 건강정책과

8 정신건강복지센터 정신건강 사업 안내 건강정책과

9 치매안심센터 치매검진 및 공공후견지원 안내 건강정책과

10 보건복지부 자살예방 전문상담전화 안내 건강정책과

11 부산시 코로나 심리지원 실시 안내, 19 건강정책과

12 시민나무심기 행사 참여 안내2020 공원운영과

 



 제 대 국회의원 선거관련 전입신고에 따른 선거일 투표소 안내21

일에 실시하는 제 대 국회의원 선거와 관련하여 전입신고일에

따라 달라지는 선거 투표소를 안내하여 발생될수 있는 혼선을 방지하고

유권자의 실질적 참정권 보장

협조사항 

구 군 홈페이지 팝업창 주민센터 안내문 게재 소식지 구보

반상회보 게재 등 홍보

자료제공 행정자치국 자치분권과 : 051-888-1834☎ 



년 가정용 저녹스보일러 설치 보조금 지원 2020

미세먼지 발생 원인물질인 질소산화물을 저감하고 에너지 효율이 높은

가정용 저녹스보일러 설치비를 지원하여 대기질 개선 및 에너지 절감

사업개요 

 사업기간 월 월

사업예산 백만원

사업물량 총 대 일반 대 저소득층 대
저소득층 기초생활수급자 차상위계층

주요내용 

 지원대상 저녹스보일러를 설치 교체 하는 자

단독주택 공동주택 오피스텔 상업시설 민간 보육 및 요양시설 등

지원금액 일반 만원 지원 단 저소득층은 만원 지원

접수기간 월 월

접수처 및 보조금 지급  구 군 환경위생과
상세내용은 시 홈페이지 공고문 참조※  

협조사항 

 구 군 홈페이지 및 소식지 구보 반상회보 게재 등 홍보

각종 유관단체 회의 시 홍보

지원가능 가정용 저녹스 보일러「 」

○ 증발량이 시간당 톤 미만 이거나 열량이 시간당 미만인 보일러로서0.1 61,900kcal 
한국환경산업기술원의 환경표지 인증 을 받은 보일러  ｢ ｣

 - 에너지소비효율 및 질소산화물 배출농도 등급 및 친환경 마크를 부여 받은 보일러(NOx) 1
 - 현재 지원하는 친환경마크 인증 친환경보일러 모델은 개회사 종 제품임 기준6 233 (‘19.12.31 )
  ※ 경동나비엔 종(72 ), ㈜ 귀뚜라미 종 롯데알미늄주기공사업본부 종 린나이코리아 종(22 ), ( ) (8 ), (101 ),㈜ ㈜
    ㈜알토엔대우 종 대성쎌틱에너시스 주 종(11 ), ( )(19 )

자료제공 환경정책실  기후대기과  : 051-888-3574☎ 



부산 청춘드림카 지원사업 신청 안내 2020 「 」

부산지역 내 상대적 교통취약 지역인 강서구기장군에 근무하는 신입사원에게  

전기차 임차비 일부를 지원하여 청년취업 촉진 및 장기근속을 유도

사업개요 

 지원대상 강서구 및 기장군 내 중소중견 기업에 근무하는 청년 근로자 만 세 세

모집기간 월 금 월말 차 선발

모집인원 명 차 연내 명 지원 예정   수행기관 재부산경제진흥원

신청방법 부산일자리정보망 
개인회원 가입 후 온라인 신청

주요내용 

  지원대상기준  : 강서구 및 기장군 내 중소 중견 기업에 근무하는 · 청년근로자

거주지 제한 사업 공고일 기준 이전 부산시 거주전입일 등록자 - : ( ) 

연령 기준 만 세 이상 만 세 이하 청년 - : 21 39

입사일 기준 공고일 기준 년 이내 신규 취업자 또는 취업 예정자 - : 1

운전면허 취득자 운전면허 취득 년 이상인 자 - : 1  

 지원차량 르노삼성 전기자동차: ‘19 SM3 ZE 

지원내용 출퇴근용 전기차 임차비 지원  : 

청년부담금 만 세 이상 운전자 원 월 종합보험료 포함- ( ) 26 181,000 / ( ) 

청년부담금 만 세 미만 운전자 원 월 종합보험료 포함 - ( ) 26 202,000 / ( )

지원방식 선정자와 캐피탈간 년 렌탈계약 체결 후 지원금   : BNK 2
지급기준에 충족하는 경우 임차비 일부 지원          

  지급방법 차량 임대업체 캐피탈 에 지원금 지급 : (BNK )

협조사항 

 구 군 홈페이지 및 소식지 구보 반상회보 게재 등 홍보

각종 유관단체 회의 시 홍보

자료제공 부산경제진흥원  : 051-831-9772☎ 

월 차량임차료
① ② 지원금 ①

청년부담금 ② 지원기간
임차기간

세 이상 세 미만 세 이상 세 미만
만원 만원 만원 만원 만원 년



참 고 부산 청춘드림카 지원 사업 안내



 종이류 재활용품 분리배출 방법 개선

최근 폐지 수출량 급감에 따른 국내 폐지가격 하락 및 재활용으로 

배출되는 혼합폐지의 이물질 혼입 등으로 폐지 재활용 저해

올바른 분리배출 방법 홍보 안내하여 폐지 재활용률 제고 

개선방안 

 골판지 박스 배출 방식 개선

종이류로 배출하면 안되는 세부 품목 구체화하여 홍보

골판지 박스 기타 종이류 종이팩으로 분리배출

주요내용 

 골판지 박스 분리배출 방식 개선

 종이류로 배출하면 안되는 품목 종량제 봉투에 넣어 배출

구 분 세부 품목 예시( )
감열지 영수증 택배전표 각종 라벨 등, , 
코팅지 명함 광고지 금박 은박 알루미늄 코팅지 사진 등, , , ‧ ‧

오염된 종이 폐휴지 음식물 세제 기름 등 오염물질이 묻은 종이 등, ‧ ‧
기타 벽지 부직포 파쇄지 등, , 

협조사항 

 구 군 홈페이지 팝업창 소식지 구보 반상회보 게재 등 홍보

각종 유관단체 회의 시 홍보

자료제공 환경정책실 자원순환과  : 051-888-3697☎ 



참 고 홍보 자료 

 



제로페이 부산 페이백 이벤트 안내 8% 

제로페이 이용 활성화 및 지역 소상공인 매출 증대 유도를 위한

제로페이 부산 페이백 이벤트 안내

 제로페이 부산 페이백 이벤트 개요

  이벤트명 부산에서 제로페이 쓰 페이백 받

 이벤트 기간 예산 소진시 조기 종료 예정

 내용 제로페이로 결제한 금액의 를 다음 달에 페이백

참여앱별로 월 개인 최대 만원 한도

부산은행썸뱅크은 추가 적립 부산은행 네이버는 즉시 적립

 페이백 이벤트 참여사 

협조사항 

 구 군 홈페이지 팝업창 소식지구보 반상회보 게재 등 홍보

 각종 회의 시 홍보



참 고 홍보 포스터 

임산부 콜택시 운영 안내 



민선 기 핵심과제인 아이 낳고 키우기 좋은 도시 부산 만들기 를 위해

전국 광역시도 최초로 시행하는 임산부 교통편의 증진 시책

일상의 불편 개선을 통해 임산부 삶의 질을 향상하여 출산율 기여

󰁾 콜택시 이용시 총 택시요금 할인 한도 65% , : 월 회 총4 , 만원2

운영개요 

 사업기간 시행일 월 사전등록: ‘20.3.16( )~ /▸ : 일’20.3.1( )~

 법적근거 부산광역시 교통약자의 이동편의 증진조례 제 조

 사업내용 콜택시 이용시 총 택시요금 할인 한도 월 회 총 만원: 4 , 2▸

운영 기관 부산시설공단 위탁

이용안내 

이용대상  부산시에 주민등록을 한 모든 임산부

이용기간 임신확인일 출산일로부터 년

이용차량 등대콜 개인택시 브랜드 택시

이용방법 마마콜 임산부 콜택시 전용 앱 설치 후 신청 이용

전용 앱을 통해 차량 호출 탑승확인 등 원스톱 서비스 제공

이용요금 총 택시요금의 할인  한도 월 회 총 만원: 4 , 2▸

전용 미터기 를 통해 이용요금 산정일반 미터기 요금 대비 수준

협조사항 

구 군 홈페이지 소식지 구보 반상회보 게재 등 홍보

자료제공 교통국  택시운수과  : 051-888-3994☎ 

참 고 홍보 포스터 



대부업 이용시 알아두면 유익한 정보 안내 



연체가산이자율 상한 도입 등 금융소비자가 대부업체 이용 시

알아두면 유익한 제도 개선 사항을 안내

개요 

 그 동안 금융감독원은 대부이용자 보호를 위하여 금융소비자가 

대부업체 이용 시 알아두면 유익한 정보를 지속 발표 하여 왔고

이번에는 새로이 제도 개선한 사항을 추가 보완하여 안내

대부업체 이용자가 알아두면 유용한 계명 월 등      * 10 (’18.5 ) 

최근 새로이 제도 개선한 사항 

 연체이자율( ) 대부업법 개정 공포 시행 으로 대부업

체 대출의 연체이자율은 기존 약정이자율 이내로 제한

이후 계약 체결 갱신 및 계약연장 분부터 적용      * ’19.6.25. , 
예시 약정이자율이 인 경우 연체이자율은 이내로 제한        ( ) 20% 23% 

 개인연대보증( ) 금융위원 등록 대부업체의 경우 연대보증 관행이 폐지

시행되어 개인대출일부 법인대출 등은 예외은 연대보증이 불필요

참고 대부업체 이용자가 알아두면 유용한 계명 < : 10 >

먼저 서민금융상품 이용이 가능한지 알아보세요  !❶
반드시 등록된 대부업체만 이용하세요  !❷
연 보다 높은 대출금리는 불법이예요  24% !❸

     기존 연* 초과 대출은 계약 갱신 등을 통해 금리를 낮출 수 있습니다24% .
대출조건을 꼼꼼히 확인하고 대부계약서를 꼭 받으세요  !❹
대출중개수수료는 절대 주지마세요  !❺
개인 연대보증을 요구하는 업체는 이용하지 마세요  !❻
연체이자율은 기존 약정이자율 를 넘을 수 없어요  +3%p !❼
오래 전 채무에 대한 상환 요구를 받으면 소멸시효 완성 여부를 확인하세요  !❽
정상적인 대출상환이 어려울 경우 채무조정제도를 알아보세요  !❾

  ● 불법채권추심에 대해서는 적극 신고하세요 !

협조사항 

 구 군 홈페이지 팝업창 소식지 구보 반상회보 게재 등 홍보

자료제공 금융감독원 부산울산지원 기획팀 : 051-606-1734☎ 



참고 대부업체 이용자가 알아두면 유용한 계명 10

1  대출 계약 시 유의사항

󰊱 먼저  서민금융상품 이용이 가능한지 알아보세요!

공적 상품인 서민금융상품 을 이용할 수 있는지 먼저 확인

     서민금융상품 참고 * : < 1>  

이용 자격 확인에 필요한 개인 신용정보는 연 회 무료 조회가 
가능하고 신용정보를 조회하더라도 신용등급에 미치는 영향이 없음

     ☞  조회 : 금융감독원 금융소비자정보포털 파인(http://fine.fss.or.kr) / 공통/ 신용정보조회

󰊲 반드시 등록된 대부업체만 이용하세요!

미등록 불법사채를 이용할 경우 고금리 불법채권추심 등 피해를 
볼 수 있으므로 반드시 금융위원 지자체에 등록된 대부업체를이용

    * 신고  : 금융감독원 불법사금융신고센터(☎ 및 1332) 관할 경찰서

󰊳 연 보다 높은 대출금리24% *는 불법이예요!
기존 연     * 초과 대출은 계약 갱신 등을 통해 금리를 낮출 수 있습니다24% .

법정최고금리연 시행보다 높은 대출금리는 불법이며
초과분이 있는 경우 반환 청구 가능

* (’14.4.2) 34.9% (’16.3.3) 27.9% (’18.2.8) 24.0%→ → 

  ※ 대출금리 산정 시  사례금 할인금 수수료 공제금 연체이자ㆍ ㆍ ㆍ ㆍ 등  명칭에 불구 하고 
대출과 관련하여 대부업체가 받는 것 은 모두 이자에 해당

다만 법정 최고금리는 대부업법령 시행 이후 계약을 체결 또는 
갱신하거나 연장하는 계약부터 적용되므로

기존 연 초과 대출 이용자는 계약 갱신 또는 대출상환 후
신규계약 체결 등을 통해 인하된 금리를 적용받는 것이 유리

󰊴 대출조건을 꼼꼼히 확인하고 대부계약서를 꼭 받으세요!



대출 계약시에는 대출이자율 연체이자율 상환방법 대출기간 등
대출조건을 꼼꼼히 확인하고 대부계약서를 수령

대출기간의 경우 장기계약 체결 시 향후 법정 최고금리가 인하되더라도
혜택을 보지 못할 가능성이 있으므로 자금 필요기간에 맞게 설정
필요시 계약연장

󰊵 대출중개수수료는 절대 주지마세요!

대출중개수수료수수료 사례금 등 명칭에 상관없이 대출중개와 관련한 대가 는
대부업체가 부담하며 이를 대부이용자에게 요구하는 행위는 불법

    신고 :☞ 금융감독원 불법사금융신고센터(☎ 1332)

개인 󰊶 연대보증을 요구하는 업체는 이용하지 마세요!

금융위원( ) 등록 대부업체의 경우 연대보증 관행이 폐지 시행

되어 개인대출일부 법인대출 등은 예외( )은 연대보증이 불필요

금융위 원 등록 대부업체의 연대보증 관행 폐지( ) ※ (’18.10.4. 관계기관 합동 보도자료)

 - 시행( 일자 부터 시행) ‘19.1.1.

 - 주요( 내용) ① 신규 취급하는 개인대출계약에 대해 연대보증 취급 중단
            ② 기존 연대보증 계약은 계약 변경 갱신‧ 시 연대보증 취급을 중단 등

󰊷 연체이자율은 기존 약정이자율 를 넘을 수 없어요+3%p !

대부업법 개정 공포 시행 으로 대부업체 대출의 
연체이자율은 기존 약정이자율 이내로 제한

     * ’19.6.25. 이후 계약 체결, 갱신 및 계약연장 분 부터 적용

    ※ 여신금융기관 은행( 등 의 연체가산이자율 상한 제한) (3%p) 규정은 부터’18.4.30. 시행



2  대출상환 및 추심 관련 유의사항

󰊸 오래전 채무에 대한 상환 요구를 받으면 소멸시효 완성 여부를 확인하세요!

오래된 채무에 대한 상환 요구를 받을 경우에는 채권자변동 조회
시스템을 통해 소멸시효 완성 여부를 확인

     * 소멸시효는‘ ’ 민법 및 상법(§162) (§64)「 」 「 」 등에 따라 채권자가 권리를 행사할 수 있음에도 
권리를 행사하지 않은 상태가 일정기간 계속된 경우 그 권리의 소멸을 인정하는 제도

     조회 파인: (☞ http://fine.fss.or.kr) / 공통 채권자변동조회/ 

한편 대부업체가 대출채권을 다른 대부업체에 양도한 경우 대출잔
액 및 이자는 대출채권을 양수한 대부업체에 상환할 필요

󰊹 정상적인 대출상환이 어려울 경우 채무조정제도를 알아보세요!

정상적인 대출상환이 어려울 경우 상환유예 채무감면 등을 통해
경제적으로 재기할 수 있도록 지원해주는 채무조정제도를 이용

더 이상 상환능력이 없을 경우에는 개인회생 및 파산 면책 신청 가능

     ☞ 상담 : 채무조정( ) 서민금융진흥원 서민금융통합지원센터( 1397) ☎
            개인회생 파산( )ㆍ 대한법률구조공단( 132,☎ www.klac.or.kr)

󰊺󰋃 불법채권추심에 대해서는 적극 신고하세요!

불법채권추심 행위에 대해서는 금융감독원 및 수사기관에 신고하
는 등 적극적으로 대응

* 예) ➊ 채권추심자가 신분을 밝히지 않고 추심
➋ 무효이거나 존재하지 않는 채권을 추심
➌ 반복적으로 전화 또는 주거지를 방문
➍ 야간 저녁( 시 아침9 ~ 시 에 전화 또는 방문8 )
➎ 가족관계인· 등 제 자에게 채무사실을 고지3

➏ 가족관계인· 등 제 자에게 채무변제를 요구3
➐ 협박 공포심 불안감을 유발하는· · 추심
➑ 금전을 차용해 변제자금을 마련토록 강요
➒ 개인회생 및 파산진행자에게 추심
➓ 법적절차 진행사실을 거짓으로 안내 등

    신고☞ : 금융감독원 불법사금융신고센터(☎ 및 1332) 관할 경찰서

일부터 불법사금융 피해우려자를 대상으로 채무자대리인 및
소송변호사 법률구조공단소속 를 무료로 지원

     * 지원대상( ) 대부업자 미등록 등록 로부터 불법추심 피해를 입었거나 법정최고금리( · ) , 
연( 초과 대출 이용자 등24%) 

      신청방법( ) 금감원(불법사금융신고센터 ☎ 또는 법률구조공단1332) (☎ 에 132) 신청

참고 1 서민금융상품



주요 상품□ 

구분 새희망홀씨 햇살론 햇살론17 미소금융

대출
대상

등급 백만원 이하6 10 (45 )/～
연소득 백만원 이하35

등급6 10 ,～
기초수급대상자,
차상위계층 이하

이자율 연 이내10.5% 연 17.9% 연 4.5% 이내

대출
한도

천만원 이내3
긴급생계 백만원5

근로자[ ]
생계 천 백만원: 1 5

사업자[ ]
창업 천만원: 5
운영 천만원: 2

일반보증: 백만원7
특례보증: 백만원14

운영 시설 천만원/ : 2
창업 천만원: 7
임차보증금 천만원: 2
취업성공 백만원:3
교육비 백만원:5
긴급생계 천만원: 1
청년햇살론 천 백만원: 1 2

취급
기관

국내은행 개(15 )
영업점

상호금융, 
저축은행, 

새마을금고

국내은행 개(17 )
영업점

미소금융 지점 여개(240 )

보증
기관 없음

지역신보, 
서민금융진흥원

국민행복기금 없음

세부 상품내용 * : 서민금융진흥원 홈페이지 참조

□ 서민금융통합지원센터

접근경로 명 칭 상담 연락처‧

유선 콜센터1397 1397

인터넷 서민금융진흥원 홈페이지 www.kinfa.or.kr

대면상담 서민금융통합지원센터
전국 개 서민금융통합지원센터 내방 47

위치 서민금융진흥원 홈페이지 참조 : ☞ 

 정신질환자 치료비 지원 사업 안내 신규 사업( )



정신질환 발병 초기에 집중적인 치료를 유도

응급상황 입원 및 퇴원 후에도 적시에 적절하고 꾸준한 치료를 받을

수 있도록 저소득층 정신질환자에게 치료비 지원 및 사례관리 제공

치료비 지원 대상 및 범위 

가구원수 소득기준
건강보험료본인부담금

직장가입자 지역가입자 혼합

인2 1,889,000 61,361 18,369 61,376 

인3 2,444,000 79,109 46,563 80,030 

인4 2,999,000 96,909 79,933 97,689 

인5 3,554,000 116,039 107,610 117,373 

인6 4,108,000 133,633 131,220 135,303 

인7 4,663,000 150,844 151,910 152,850 

인8 5,218,000 169,191 174,163 171,897 

인9 5,773,000 189,330 198,797 192,469 

인10 6,327,000 206,091 219,834 209,942 

건강보험료 납입금 기준< 년 기준 중위소득의 (2019 , 65%)>                 단위 원 ( : )

증빙서류 

구분 제출 서류

구분 이용대상 지원범위

응급입원 

치료비

ㅇ응급입원 정신건강복지법 제 조 으로 ( 50 )「 」 

입원한 자 중 의료급여수급자 또는 전국가구 

중위소득의 이하인 경우65% 

치료비 본인일부부담금 ㅇ 

ㅇ 전액 본인부담인 비급여 본인부담금

(상급병실료 투약 및 조제료 처치 , , 

및 수수료 검사료 제증명료 등 은, , )  

지원 불가

의료급여수급자와  - 차상위 본인부

담경감대상자는 비급여 본인부담금 

지원 가능

행정입원

치료비

ㅇ행정입원 정신건강복지법 제 조 으로 ( 44 )「 」 

입원한 자 중 의료급여수급자 또는 전국가구 

중위소득의 이하인 경우65% 

발병 초기 

정신질환 

치료비

조현병으로 진단 받은 후 년 이내인 자로5ㅇ  

의료급여수급자 또는 전국가구 중위소득의 

이하인 경우65% 

ㅇ 정신과 외래치료비 본인일부부담금

   (검사비 치료비 약제비, , , 제증명료 등 )

외래치료 지원

치료비

ㅇ외래치료 지원 정신건강복지법 제 조( 64 )「 」

결정자 중 의료급여수급 자 또는 전국가구 

중위소득의 이하인 경우65% 

ㅇ 정신과 외래치료비 본인일부부담금

   (검사비 치료비 약제비, , , 제증명료 등 )



지급절차 

치료비 지원 

신청


지원 신청서

접수


지원 대상 

결정


본인부담금 

면제 
 치료비 청구


 치료비지급

정신질환자 또는 

보호의무자
보건소 보건소 정신의료기관 정신의료기관 보건소

관련 문의처  : 구군 보건소 및 정신건강복지센터․

자료제공 복지건강국  건강정책과  : 051-888-3345☎ 

 정신건강복지센터 정신건강사업 등 홍보

◆ 환자 또는 보호의무자

공통

주민등록등본 또는 주민등록증 또는 운전면허증 ㅇ 

외국인 추가 구비서류 의료보험납입 증명서 외국인등록증   * : , 

소득 증빙서류ㅇ 

건강보험료 본인부담금 납입증명서 의료급여증 차상위 계층을 증빙할      ( , , 

수 있는 서류    )

개인정보 수집 이용 제공에 대한 동의서・ ・ㅇ 

응급입원 또는 

행정입원 

치료비 지원

정신질환 치료비 지원 신청서ㅇ 

발병 초기 

정신질환 

치료비 지원

정신질환 치료비 지원 신청서ㅇ 

ㅇ 최초 진단 연도를 확인할 수 있는 진료기록 사본 또는 정신건강의학과

전문의 소견   서 최초 진단 연도 명시( )

  최초 진단 연도를 확인할 수 있는 진료기록 사본은 반드시 원본대조필 필증* 

의사 소견서를 그대로 사용하지 않고 서식을 달리하여 사용할 수 있음  * 

◆ 정신의료기관

공통

정신질환 치료비 지원 청구서ㅇ 

치료비 영수증 계산서 병원용( )・ㅇ 

의료기관 사업자 등록증 사본 최초 신청 시( )ㅇ 

의료기관 통장 사본 최초 신청 시 또는 계좌 변경 시( )ㅇ 

응급입원 

치료비 지원
응급입원 확인서ㅇ 

행정입원 

치료비 지원
행정입원 확인서ㅇ 



정신질환 조기발견 및 사례관리 치료 연계 등 정신질환 관리를 위한 지원

아동청소년 정신건강진료비 검사 및 치료 지원 

정신건강복지센터 안내 전화번호 등

정신건강복지센터 개요 

 수행기관 개 구 군보건소 

운영인력 정신건강전문요원 간호사 사회복지사 임상심리사 등

주요사업 정신건강 검사 사례관리 상담 교육 힐링프로그램 운영 등

대    상 지역주민 누구나

신청방법 정신건강복지센터 방문 후 상담 우울증 검사 및 

정신건강 선별검사 등록 맞춤형 서비스 지원

주요내용 

정신건강관리 지원 

대상 지역주민 누구나

내용 정신건강 상담 검사 등록 사례관리 교육 맞춤형 힐링 

프로그램 정신질환 인식개선 홍보 지역사회 연계 등

지원 상담 및 검사결과에 따라 맞춤형 서비스 지원 및 지역사회 연계

진단비 지원 아동청소년 정신건강진단비

대상 저소득층 가정 기초생활수급자 차상위계층 우선 기타 

소년소녀가장 한 부모 가정 등 

내용 임상적인 치료가 필요한 대상자에 대해 확진을 위한 

진단검사 및 치료서비스 비용

지원 인당 만원 이내

협조사항 

구 군 홈페이지 팝업창 소식지 구보 반상회보 게재 등 홍보

복지관 및 지역 대학교 등으로 홍보 협조요청

구군 정신건강복지센터 현황 

정신건강복지센터는



지역주민의 정신질환의 조기발견 상담 치료 재활 자살예방 등 포괄적 서비스를 , , , , 
제공하는 정신건강 전문기관입니다.
해당 거주 지역 센터로 연락하시면 전화상담 및 내소 상담이 가능합니다, .

이용대상 지역주민 누구나 - : 
이용시간 평일 오전 시 시 - : 9 ~ 18

구 군· 지역 센터 주 소 전화번호

중구 중구정신건강복지센터 중구 중구로 층70-1 4 257-7057

서구 서구정신건강복지센터 서구 부용로 서구보건소 층30 2 246-1981

동구 동구정신건강복지센터 동구 구청로 의회동 층1 2 911-4600

영도구 영도구정신건강복지센터
영도구 동삼북로 2, 

동삼주공 단지 상가 층1 2
404-3379

부산진구 부산진구정신건강복지센터 부산진구 시민공원로 30 638-2662

동래구 동래구정신건강복지센터 동래구 명륜로 번길 층187 56 4 507-7306

남구 남구정신건강복지센터 남구 유엔평화로 번길 층4 61, 3 626-4660

북구 북구정신건강복지센터
북구 만덕대로 번길 , 89 9, 

덕천보건지소 층3
334-3200

해운대구 해운대구정신건강복지센터
해운대구 양운로 번길37 , 

해운대구보건소 층2
741-3567

사하구 사하구정신건강복지센터
사하구 장림번영로 한국메디컬빌딩 41 

층5
265-0512

금정구 금정구정신건강복지센터
금정구 중앙대로 금정구청 별관 

층5
518-8700

강서구 강서구정신건강복지센터
강서구 공항로 번길 811 10,

강서브라이트센터 보건소 층3內
970-3417

연제구 연제구정신건강복지센터 연제구 거제로 보건소 층2, 2 861-1914

수영구 수영구정신건강복지센터 수영구 수영로 보건소 층637-5 2 714-5681

사상구 사상구정신건강복지센터
사상구 가야대로 번길 196 51 

다누림센터 층3
314-4101

기장군 기장군정신건강복지센터
기장군 정관읍 용수로 11,

정관보건지소 층4
727-5386

자료제공 복지건강국  건강정책과  : 051-888-3345☎ 

 치매안심센터 치매검진 및 공공후견지원 홍보



치매조기발견 및 중증화 예방을 위한 치매안심센터 검진사업 홍보

저소득 독거 치매노인의 사회활동 지원을 위한 공공후견사업 시행

치매안심센터 개요 

 수행기관 구 군 보건소 치매안심센터

운영인력 간호사 사회복지사 임상심리사 작업치료사 등

주요사업  치매검진 상담 등록 인지프로그램 운영 공공후견지원

대    상 만 세 이상 지역주민

신청방법  치매검진 기초상담 선별 진단검사 신경인지검사 등

감별검사 신경과 정신건강의학과 협약병원 수행

공공후견 후견필요성조사 치매사례관리위원회 심의 

후견심판청구 가정법원 후견활동 지원

주요내용 

치매검진사업

대상 만 세 이상 지역주민

내용 선별검사 인지저하자 진단검사 등

지원 검진결과에 따라 관내 협약병원 감별검사 혈액검사 등 연계

공공후견지원

대상 저소득 독거 치매노인

내용 가족 돌봄 없는 치매노인의 신상 신분결정 사회활동지원 

등의 후견활동 수행 지원

지원 공공후견심판 청구 절차 및 비용 후견인 활동비 지원 등

협조사항 

구 군 홈페이지 팝업창 소식지 구보 반상회보 게재 등 홍보

노인관련 부서 및 기관 대상 홍보 협조 요청

구군 치매안심센터 현황 



명     칭 소    재    지 전화번호 비고

부산광역시광역치매센터 부산광역시 서구 대신공원로 동아대학교병원 서관 층26 10
(https://busan.nid.or.kr)

240-2560

중 구  치 매 안 심 센 터
부산광역시 중구 중구로 부성빌딩 층70-1 ( 3 )
(https://bsjunggu.nid.or.kr) 600-4758

서 구  치 매 안 심 센 터
부산광역시 서구 구덕로 서구가족센터 층127 ( 4 )
(https://bsseogu.nid.or.kr)

240-4500

동 구  치 매 안 심 센 터 부산광역시 동구 구청로 동구보훈회관 층14 ( 6 )
(https://bsdonggu.nid.or.kr)

440-6441

영도구 치매안심센터
부산광역시 영도구 태종로 영도구보건소 신관 층423 ( 1 )
(https://yeongdo.nid.or.kr) 419-4935

부산진구 치매안심센터
부산광역시 부산진구 새싹로 253 
(https://busanjin.nid.or.kr) 605-6212

동래구 치매안심센터 부산광역시 동래구 명륜로 번길 동래구보건소 층187 56 ( 3 )
(https://dongnae.nid.or.kr)

550-6707

남 구  치 매 안 심 센 터
부산광역시 남구 수영로 155 
(https://bsnamgu.nid.or.kr) 607-3781

북 구  치 매 안 심 센 터
부산광역시 북구 덕천로 행복키움센터 층123 ( 4 )
(https://bsbukgu.nid.or.kr) 309-7032

해운대구 치매안심센터 부산광역시 해운대구 양운로 번길 해운대구보건소 층37 59 ( 3 )
(https://haeundae.nid.or.kr)

749-7575

사하구 치매안심센터 부산광역시 사하구 까치고개로 괴정 동50-1 ( 2 )
(https://saha.nid.or.kr)

220-5735

금정구 치매안심센터
부산광역시 금정구 중앙대로 금정구보건소 별관 층1777 ( 4,5 )
(https://bsgj.nid.or.kr) 519-5647

강서구 치매안심센터
부산광역시 강서구 낙동북로 번길 102 76
(https://bsgangseo.nid.or.kr) 970-3458

연제구 치매안심센터
부산광역시 연제구 거제시장로 번길 22 70
(https://yeonje.nid.or.kr)

665-5461

수영구 치매안심센터 부산광역시 수영구 수영로 수영구보건소 별관 층637-5 ( 3 )
(https://suyeong.nid.or.kr)

610-4901

사상구 치매안심센터
부산광역시 사상구 학감대로 사상구보건소 층242 ( 4 )
(https://sasang.nid.or.kr)

310-4854

기장군 치매안심센터
부산광역시 기장군 정관읍 용수로 정관보건지소 층11 ( 4 )
(https://gijang.nid.or.kr) 723-5343

자료제공 복지건강국  건강정책과  : 051-888-3341☎ 

보건복지부 자살예방 전문상담전화 안내 , 



보건복지부 언제어디서나 상담 자살예방 전문상담전화 운영
삶의 희망이 보이지 않을 때 연락주세요 더 이상 혼자가 아닙니다 당신 곁엔. .  1393☏

부산광역자살예방센터 자살예방 및 정신건강위기상담전화
현행대로 운영

구 군 정신건강복지센터 전문 정신건강요원 정신건강 및 자살
예방상담 실시

자살예방 전문상담전화 언제 어디서나  · 1393☏

 자살예방 및 생명존중 문화 확산 국정과제 포함 자살예방 적

극적 상담 및 정신건강 서비스 연계 강화 자살률 감축

 보건복지부 정신건강복지상담센터 운영 전문상담인력과 상담 이후

사례관리 등 긴급출동정신건강복지센터 연계 등 운영체계 구축

 노하우 전문성을 갖춘 자살예방상담 전문인력 채용 수신율 제고

 자살상담을 하는 동안 통화자의 자살의도 무망감 심리적

고통을 감소시키는 자살 예방 서비스 제공

정신건강복지센터 자살예방활동 「 」

 광역 개소 구 군별 개소 등 개소 운영

 정신건강전문요원 센터방문 가정방문 전화 등 심리지원상담 정신건강

우울증 검사 지역사회연계 지원 대처방안 모색

자살예방을 위한 긴급지원 

 실직 휴 폐업 외 자살고위험군에 대해서도 위기사유로 인정하여

생계 및 의료지원 읍 면 동 문의

시민 및 단체 참여 당부 

 자살은 개인의 문제가 아닌 사회적 문제로 인식하고 시민이 , 

힘을 합쳐 극복하자는 사회분위기 확산 노력

 시민 누구나 자살예방 생명지킴이 활동 참여 가능

자료제공 복지건강국  건강정책과  : 051-888-3342☎ 

부산시 코로나 심리지원 실시 안내 , 19 



코로나 확진자 및 자가격리자 등 심리지원

부산광역정신건강복지센터 및 구군 정신건강복지센터 정신건강
전문요원 심리지원 상담

심리지원 개요 

 목    적 확진자 증가로 불안 증가 예상 확진자 및 자가격리자 등 심리지원

 코로나 통합심리지원단 구성 운영 보건복지부국가트라우마센터 총괄

국립부곡병원 확진자 및 가족 심리지원

보건소 기초정신건강복지센터 자가격리자 심리지원

부산광역정신건강복지센터 기초센터 기술지원 및 운영

지원대상 확진자 및 가족 격리자 사망자 발생 시 유가족 등

확진자 및 가족 국가트라우마센터 핫라인

격리자 및 일반시민 부산광역정신건강복지센터

부산광역시 홈페이지 코로나 심리지원 안내 운영

심리지원 서비스 절차 

 

대상자 인적사항 
파악

➡

심리지원 안내

➡

전화 및 방문

➡

재난 정신건강 평가
및 고위험군 선별

․ 확진자 가족 및 , 
격리자 연락처 
확인 

대상자 문자 발송․
 보건소 대표번호( )

․ 확진자 및 가족( ):
국립부곡병원  

격리자 및 일반인·( ):
기초정신건강복지  
센터 개입  

․ 고위험군 연계
 전문기관 기초정신건강( ,

복지센터 국가트라우마센터, )
․ 트라우마 치료 프로
그램 제공 

협조사항 

구 군 및 기초정신건강복지센터 홈페이지 팝업창 소식지 구보

반상회보 게재 등 홍보

심리지원 및 감염병 스트레스 대처방안 홍보 강화

자료제공 복지건강국  건강정책과  : 051-888-3344☎ 



   



코로나 심리방역을 위한 마음건강지침 홍보물 19 

웹포스터 및 카드뉴스□ 

홍보물 게시처□ 

보건복지부 누리집 및 

국가트라우마센터 누리집 및 카카오톡플러스친구

대한신경정신의학회 누리집



시민나무심기 행사 참여 안내  2020 

해운대구 반송동 운봉산 산불피해지에서 시민과 함께 편백 등 

주 나무심기 행사 실시

시민나무심기 행사  우천시에도 행사를 시행할 예정입니다

 부산시 토 반송동 반송여중 운동장에 집결행사
행사 후 운봉산 산불피해지로 이동 도보 약 분 소요
나무심기 편백 등 종 주
참여인원 시민 단체 기업체 등 참여자 여명

자치구 군 시가지 공한지 개 자치구 군 별도 일정

 시민나무심기 참가접수
접수기간 선착순 접수
대    상  명이상 참여단체 단체별 최대 명

명 이하는 신청서 없이 당일 참석 가능함

접 수 처 시 공원운영과
신청방법 팩스 888-3799 전자우편 @korea.kr 중 개 선택
제출서식

단체명 협의회00000000 대표자 참 여
인 원

명( )

참여인원중 대표자

주소 연락처 Fax 성함 연락처 직위 성명 연락처

구 길 0 00
000

000-0000 000-0000 000 010-0000-0000 000 000 000 010-0000-0000

대중교통이용방법 가급적 대중교통 이용 ◇ 【 】
󰁾 버스 반송본동 정류소에서 하차 후 반송여중 방향으로 도보이동 분 : ( 700m, 10 )≒ 

    󰋯 하차정류소 대송교회 부산운봉 우편취급국 앞:  ,  
    󰋯 버스번호 기장군 마을버스: 183, 36, 115-1, 129-1, 73, 11( )

󰁾 지하철 동: 부산대학역 호선 번출구 하차후 반송여중 방향으로 도보이동 분(4 , 1 ) ( 950m, 13 )≒ 

승용차 행사 차량 이용방법 주차 동부산대학교 내 ( ) : , ◇ 【 】 ※ 대형버스 진입불가
󰁾 반송 호교 교차로 주유소 에서 우회전 동부산대학교 주차장에 주차 2 (GS ) ~  

반송여중으로 도보이동 분      ~ ( 250m, 3 )≒ 
  󰁾 진입로 및 주차장 협소로 행사 차량 외 주차 불가하므로 일반 참가자는 대중교통 이용, 
  

당부 사항 코로나 감염증 예방 19 ◇ 【 】
 올해 나무심기 행사는 행사장반송여중 ( ) 접근로가 협소하고 식재대상지운봉경, ( 로당 뒤) 까지 등반이 요구

되며 특히 코로나 감염을 예방하기 위해 , 19 최소한의 인원으로 진행코자 하오니 노약자 및 미취학아동 최근 , 

중국 등 코로나 감염증19 이 유행 하는 국가를 다녀온 경우는 행사 참석을 자제해 주시기 바라며, 참석자는 

개인별 마스크를 꼭 착용해 주시기 바랍니다. 미착용시 참여 제한( )

자료제공 환경정책실 공원운영과  : 051-888-3785☎ 


