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수신 관내 공동주택 관리주체 귀하

(경유)

제목 겨울철 공동주택 층간소음 갈등 완화를 위한 조치 협조 요청

   1. 국토교통부 주택건설공급과-498호(2016.1.15.) 및 부산광역시 건축주택과

-1159호(2016.1.18.)와 관련입니다.

     2. 연일 한파가 기승을 부리는 가운데 겨울철 추운 날씨로 인하여 창문을 열지 

못하고 실내생활이 늘어나면서 층간소음으로 인한 갈등과 민원이 증가하고 있습니다.

     3. 공동주택 관리주체에서는 아래의 주택법 제44조의2(공동주택 층간소음의 방

지 등)에 따른 내용을 입주자등에게 안내하시고, 층간소음 피해를 끼친 입주자(사용

자)와 피해를 입은 입주자(사용자) 간의 중재행위 및 층간소음 예방을 위한 안내방송 

등을 적극적으로 실시하여 주시기 바랍니다.

      ❍ 관련규정

    ▷ 주택법 제44조의2(공동주택 층간소음의 방지 등)에 따라 공동주택의 입주자 또는

사용자는 층간소음으로 인해 다른 입주자 또는 사용자에게 피해를 주지 아니하도록 노력하도록 

해야 하며, 피해를 입은 입주자 또는 사용자는 관리주체에게 층간소음 발생 사실을 알리고 

관리주체가 층간소음 피해를 끼친 해당 입주자 또는 사용자에게 층간소음 발생의 중단이나 

차음조치를 권고하도록 요청할 수 있습니다. 이 경우 관리주체는 사실관계 확인을 위해 

필요한 조사를 할 수 있으며, 층간소음 피해를 끼친 입주자 또는 사용자는 관리주체의 권고에

따라 층간소음 발생을 중단하는 등 협조를 하여야 합니다.

붙임 : 층간소음줄이기. 끝.
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