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1  환경개선부담금 온라인 연납 신청 안내

◇ 환경개선부담금 부과대상 자동차를 소유한 자가 1.16~1.31.에 

1년분 환경개선부담금 전부를 일시에 납부하는 경우 

환경개선부담금의 10%를 감면해 주는 제도 안내

 환경개선부담금 개요

m 근    거 :「환경개선비용 부담법」제9조

m 부과대상 : 경유를 연료로 사용하는 자동차의 소유자

m 부과시기 : 3월(전년도 하반기분), 9월(해당연도 상반기분)

m 사용용도 : 환경보전중기종합계획에 따라 시행하는 대기 및 수질 

환경 개선사업비의 지원 등

 주요내용

m 환경개선부담금 일시납부(연납) 신청 시기 조정

- 1월 신청납부 시 : 전년도 하반기 및 현년도 상반기분의 10% 감면

- 3월 신청납부 시 : 현년도 상반기분만 10% 감면

m 신청 및 납부기간 : 2020. 1. 16.(목) ~ 2020. 1. 31.(금)

m 신청 및 납부방법 : 인터넷(위택스) ※부산시 이택스는 향후연계계획

- 현재 위택스(www.wetax.go.kr)에서만 연납신청 및 납부 가능

- 부산사이버지방세청(etax.busan.go.kr), 은행창구, 인터넷지로, 신용카드,

전국 은행 현금입출금기(CD/ATM)로는 납부만 가능(고지서가 있을 시)

 당부사항

m 최초1회 일시납부(연납) 신청 및 납부하면 매년 1월 감면된 금액

으로 고지됨(신청 후 납부하지 않을 경우 가산금은 부과되지 않

으나 감면혜택 없이 연 2회 정기분으로 고지됨)

자료제공 : 환경정책실 기후대기과  ☎ 051-888-3571
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참 고  환경개선부담금 연납신청 안내문

위택스로 환경개선부담금 온라인 일시납부 

즉시 신청·납부가 가능해집니다!

� 환경개선부담금 일시납부(연납)란

     환경개선부담금 부과대상 자동차를 소유한 자가 1.16~1.31.에 1년

분 환경개선부담금 전부를 일시에 납부하는 경우 환경개선부담금

의 10%를 감면해 주는 제도

  ▶ 부과대상 : 경유를 연료로 사용하는 자동차의 소유자

  ▶ 신청 및 납부기간 : 2020. 1. 16. ~ 2020. 1. 31.

  ▶ 신청 및 납부방법 : 인터넷(위택스)

  ▫ 부산사이버지방세청 및 은행창구, 인터넷지로, 신용카드, 전국 은행 

현금입출금기(CD/ATM)로는 납부만 가능(종이고지서가 있을 시)

   ※ 한번만 일시납부(연납) 신청하고 납부하면 매년 1월에 감면된 금액으로 

고지(신청 후 납부하지 않아도 가산금은 부과하지 않으나 감면혜택 없

이 연 2회 정기분으로 고지)

   ※ 2020.2.1.~2020.3.31. 중 일시납부(연납)을 신청하고 2020.3.16.~2020.3.31. 중에 

납부하는 경우에는 약5%를 감면하고, 내년부터는 별도 신청 없이 1.16.~1.31.

에 10% 감면된 금액으로 납부(구군 환경개선부담금 담당자에게 직접 신청 필요)

   ※ 4월 이후에 일시납부(연납) 신청하는 경우에는 다음 1월에 감면된 금액

으로 고지(구군 환경개선부담금 담당자에게 직접 신청 필요)

환경개선부담금 온라인으로 일시납부 신청·납부하시고

10% 감면혜택 받으세요!



2  12월은 자동차세 납부의 달입니다

◇ 다양한 자동차세 납부방법 등을 안내하여 많은 시민들이 납기 내에 

납부 할 수 있도록 홍보함.

 자동차세 개요

m 납세의무자 : 12. 1. 기준 자동차, 덤프트럭, 콘크리트믹서트럭 소유자

m 납부기간 : 2019. 12. 16.(월) ~ 2019. 12. 31.(화)

 납부방법

m 인터넷 : 부산시사이버지방세청, 위택스, 인터넷 지로

m 전화 : ARS ☎ 1544-1414

m 가상계좌 이체 : 계좌번호 고지서 기재

m 은행(CD/ATM)납부

m 모바일페이 납부 : 카카오페이 / PAYCO / SSGPAY

m 자동이체 신용카드 자동납부 신청

 당부사항

m 납부기한까지 납부하지 않으면 가산금을 추가 부담하여야 하며,

재산압류 자동차 번호판 영치 등의 불이익을 받게 됩니다.

 홍보자료

m 아래 홍보문안

자료제공 : 기획조정실 세정담당관 ☎ 051-888-2131
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참 고  홍보 안내문

12월은 자동차세 납부의 달입니다.

 시민들께서 납부하시는 자동차세는 사회기반시설을 조성하고

    시민 복지를 위하여 쓰여지는 소중한 재원입니다.

  납세의무자 : 2019. 12. 1. 현재 자동차 소유자

     납부기간 : 2019. 12. 16. ~ 12. 31.

     납부방법 : 금융기관, 인터넷, 납부전용(가상)계좌 이체, ARS 등

      납부마감일은 금융기관의 창구가 혼잡하오니, 미리 납부하여 주시기 바랍니다.

 인터넷 납부 : http://etax.busan.go.kr (부산사이버지방세청)

     ◇ 납부시간 : 00:30 ~ 23:30 (365일 연중무휴)

     ◇ 계좌이체 : 시중은행, 우체국, 새마을금고 등 금융기관

     ◇ 신용카드 : 롯데,삼성,신한,현대,BC,국민,우리,농협,시티,하나카드

   전국은행 ATM기, 구․군청 내 무인수납기 이용 납부

    - 신용(현금)카드나 통장을 삽입한 후 화면의 “지방세 납부 메뉴” 이용

   납부전용(가상)계좌 이체 : 고지서에 기재된 납부계좌로 계좌이체 납부

    - 전자고지, 자동이체 모두 신청시 1장당 500원 세액공제가 됩니다

   ARS(☎1544-1414), 스마트폰 앱(스마트위택스)을 통한 납부

【과세기관 문의처】

중  구  청 600-4371 서 구 청 240-4215 동 구 청 440-4802 영도구청 419-4234
부산진구청 605-4212 동래구청 550-4252 남 구 청 607-4212 북 구 청 309-4214
해운대구청 749-4212 사하구청 220-4252 금정구청 519-4211 강서구청 970-4354
연 제 구 청 665-4212 수영구청 610-4191 사상구청 310-4252 기장군청 709-2462
부산광역시 세정담당관실  888-2131

 

 부 산 광 역 시

http://etax.busan.go.kr
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▤ 편리한 지방세 납부방법 안내

                     ☞ 이용시간 : 365일 00:30~23:30(※ 위택스 07:00~23:30)

■ 부산시 사이버지방세청(http://etax.busan.go.kr)

  ▷ 신용카드 납부(10개사) : 국민,농협,롯데,비씨,삼성,시티,신한,우리,하나,현대

  ▷ 앱카드 납부(9개사) : 국민,농협,롯데,비씨,삼성,신한,하나,현대,우리

  ▷ 페이(3개사) : kakaopay, PAYCO, SSGPAY

■ 위택스(www.wetax.go.kr) / 인터넷 지로(www.giro.or.kr)

■ 신용카드 10개사(국민,농협,롯데,비씨,삼성,시티,신한,우리,하나,현대)

■ 핸드폰 소액결제 납부 가능(10만원미만, 수수료 있음)

 ※ 납기말일 접속폭주로 납부가 어려울 수 있음

■ 7개 은행 : 부산, 국민, 농협, 신한, 우리, 우체국, 하나

■ 타행 이체 시 수수료 발생할 수 있음

■ 카카오톡 ●●●(더보기 >  PAY) ⇒ 청구서 ⇒ QR납부

■ 고지서 스캔 또는 주민번호 조회 ☞ 신용카드, 모바일 앱(앱카드 등) 납부

■ 납부하기/지방세/카드 또는 통장 삽입 후 납부

■ CU, GS25에서 고지서 스캔 납부

   ▷ 신용카드(4개사) : 롯데, 부산은행BC, 삼성, 현대

   ※일부 편의점에서는 결제가 안될 수 있음

■ 대상세목 : 재산세, 자동차세, 주민세(균등분), 등록면허세

■ 전자고지 : 신청자 전자사서함 또는 e-mail, 금융앱, 카카오페이, 네이버페이, 페이코로 고지서 송달

■ 자동이체 : 신청자의 계좌에서 자동출금(23일, 말일)

■ 신용카드 자동납부 : 농협,롯데,비씨,삼성,신한,전북,제주,하나,현대,국민,광주,수협

■ 신청방법 : 구·군 세무과 또는 부산시사이버지방세청

※ 세액공제(1장당) : 자동이체 150원, 전자고지 350원, 자동이체+전자고지 500원

인터넷 납부

전화 납부(☎ 1544-1414)

납부전용(가상)계좌 이체 납부

모바일 페이 납부

금융기관 ATM기 납부

편의점 납부

전자고지, 자동이체 및 신용카드 자동납부

http://busan.go.kr
http://www.wetax.go.kr
http://www.giro.or.kr


3  2020년도 적십자회비 모금 납부 

◇ 2020년도 적십자 회비 모금을 안내하여 많은 시민들이 자율적으로 

모금 납부에 참여 할 수 있도록 홍보함.

 2020년 적십자 회비 모금 개요

m 모금대상 : 전 국민 및 법인, 단체

- 제외대상 : 만25세미만 세대주 및 75세 이상 세대주 

- 기준금액 : 세대주 1만원, 개인사업자 3만원 이상, 법인 10만원 이상

m 모금기간  

- 집중모금

▷ 1차 : 2019. 12. 1.(일) ~ 2020. 1. 31.(금) (62일간)

▷ 2차 : 2020. 2. 17.(화) ~ 2020. 3. 31.(화) (44일간)

- 연중모금 : 2019. 12. 1.~2020. 11. 30.(연간)

 납부방법 : 지로용지를 통한

m 금융기관 납부 

m 가상계좌 납부

m 인터넷 납부

m 편의점 납부

m 신용카드 및 핸드폰 결제

 협조사항

m 구․군 홈페이지 팝업창, 소식지(구보, 반상회보) 게재 등 홍보

자료제공 : 행정자치국 자치분권과 ☎ 051-888-1831
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참 고  홍보 자료

 



4  부산국가지질공원 프로그램 운영 안내

◇ 바다와 산 그리고 강하구를 아우르는 천혜의 경관 속에서 해양도시 

부산의 고유한 멋과 지구의 역사를 고스란히 간직하고 있는 지질공원

탐방 프로그램 홍보 및 시민 참여 유도

 프로그램 개요

m 일    시: 연중 운영(프로그램 별 상이)

m 운영기간: 매주 화 ~ 일요일(월요일, 우천 시 휴무)

m 대    상: 초등학교 3학년 ~ 누구나(프로그램 별 상이)

m 신청방법: 부산광역시 통합예약 홈페이지(www.reserve.busan.go.kr)

 주요내용

프로그램명 대 상 방 법 주요 내용 장 소 일 정

지질공원
해설사와 
떠나는 

지구시간여행!

초‧중‧
고등학생

및
일반인

외부
현장교육

지질공원 방문을 통한 
지질탐방로 현장교육

몰운대, 송도반도*,
태종대, 이기대,
구상반려암

연 중

부산
국가지질공원
지질명소 

환경정비 활동

중‧
고등학생 
및 일반인

외부 
현장교육 

및 
봉사활동

지질명소 
환경정비를 

통한 지질탐방로 
현장교육 

몰운대,
송도반도,
이기대

혹서기,
혹한기
제외

찾아가는 
지질공원 – 
지오(GEO)

스쿨

초‧중‧
고등학생

강사파견,
실내 및 
현장교육

학교방문 및 자유학기제,
진로체험활동, 동아리활동,

현장체험학습 등을 
통한 지질명소 탐방교육

신청학교 또는 
교육가능 
지질명소**

학기 중

*송도반도 프로그램 참가 후 송도해상케이블카 이용 시 요금 할인 혜택 적용 가능:
부산국가지질공원 홈페이지(www.busan.go.kr/geopark) 참조

**교육가능 지질명소: 낙동강하구, 몰운대(다대포해수욕장), 두송반도, 송도반도, 태종대,
오륙도, 이기대, 금정산, 장산, 구상반려암, 백양산

 협조사항

m 구․군 홈페이지 팝업창, 소식지(구보, 반상회보) 게재 등 홍보

자료제공 : 환경정책실  환경정책과  ☎ 051-888-3636

http://www.busan.go.kr/geopark
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참고  홍보 배너



5  2019 동절기 혈액수급안정 헌혈 홍보

◇ 헌혈에 대한 참여 독려 및 정보 안내로 매년 반복되는 동절기  

혈액수급의 어려움 극복, 헌혈에 대한 긍정적 인식 도모

 개요

m 매년 동절기 헌혈자 감소 예상에 따라 헌혈 장려를 통한 혈액 수

급 어려움 해소

m 헌혈 참여 독려 홍보물 게재를 통해 부산 시민들의 헌혈에 대한 

관심 유발 및 참여 확대

 주요내용

m 중장년층 헌혈 참여 절실

- 저출산 고령화로 헌혈가능인구는 줄어드는 반면, 수혈인구는
크게 증가

- 10-20대 헌혈자 비율이 70%로, 방학 및 낮은 기온으로 인해

동절기 혈액수급 어려움

m 부산지역 헌혈센터 위치 및 운영시간 안내 * 붙임1 참고

- 헌혈 어플리케이션 ‘레드커넥트’ 이용 헌혈예약, 전자문진 가능

m 각 구군, 기업 단체헌혈 협조 요청

- 헌혈 참여자 20명 이상 단체, 헌혈버스(단체헌혈) 요청

- 헌혈개발팀: 051-810-9023

 협조사항

m 소식지(구보, 반상회보) 게재 및 홍보 요청 

자료제공 : 부산혈액원 헌혈지원팀  ☎ 051-810-9039
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 부산지역 헌혈센터 안내

붙임 1 부산지역 헌혈센터 안내

구 분 위 치 운영시간 전화번호 비 고

부산혈액원
부산진구 전포대로168

(2호선 전포역 2번출구)
월-금 9:00-18:00 810-9054

남포센터
중구 구덕로50-1

(남포지하도상가 7번 출입구 앞)

월-토 10:00-20:00

일,공휴일 10:00-1800
246-7505

서면센터
부산진구 중앙대로698-1

(서면몰 10번 출구 앞)

월-토 10:00-20:00

일,공휴일 10:00-1800
809-7505

장전센터

금정구 금정로68번길 6

(부산대역 3번출구,

부산대학교 스타벅스 옆)

월-토 10:00-20:00

일,공휴일 10:00-1800
582-4505

동의대센터
부산진구 엄광로176

(동의대 생활과학관 112호)
월-금 9:30-18:30 892-2505

하단센터

사하구 낙동대로550번길 13, 3층

(동아대 승학캠퍼스 

스타벅스 맞은편)

월-토 10:00-19:00 204-1691

동의과학대학

센터

부산진구 양지로54

(동의과학대 진리관 1층)
월-금 10:00-19:00 861-5505

대연센터

남구 용소로4, 5층

(2호선 경성대부경대역 

5번출구, 동아서적 건물 5층)

월-토 10:00-20:00

일,공휴일 10:00-1800
611-9505

부전센터
부산진구 중앙대로702번길 50

(부전도서관 옆)

월-토 10:00-19:00

일,공휴일 10:00-1800
804-7505

덕천센터
북구 백양대로1200

(덕천역 2번 출입구 인근)

월-토 10:00-20:00

일,공휴일 10:00-1800
335-7505

해운대센터
해운대구 구남로29번길 38

(세이브존 정문 앞, 혜천빌딩 2층)

월-토 10:00-20:00

일,공휴일 10:00-1800
746-9505

대학로센터
금정구 부산대학로63

(부산대 정문 바로 앞)
월-금 10:00-19:00 313-7505

사상센터
사상구 사상로200, 3층

(엠시티빌딩 3층)

월-토 10:00-20:00

일,공휴일 10:00-1800
245-7505

서면로센터

부산진구 서면로68번길1

(서면역 7번출구,

노블레스빌딩 3층)

월-토 10:00-20:00

일,공휴일 10:00-1800
805-7505
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붙임 2 헌혈 참여 호소 포스터



6  보이스피싱 피해 관련 소비자경보「주의」발령

◇ 보이스피싱 예방을 위해서는「의심하고! 전화끊고! 확인하고!」
◇ 본인이 피해자가 될 수 있지만, 공범도 될 수 있으니 주의하세요!

 소비자경보「주의」발령 배경 및 수법

m (배경) 해외송금 알바를 가장하여 사회초년생, 자금이 필요한 구직자
등을 상대로 고액 수당을 제시하며 보이스피싱 피해금 인출에 가담토록 유인

➡ 자신도 모르게 보이스피싱 피해금 인출책이 되어 범죄에 연루되는
사례가 증가함에 따라 각별한 주의가 필요

m (수법) ①보이스피싱 사기범은 해외 구매대행업체, 환전업체 등으로
위장하여 해외송금액의 1～10%, 하루 50만원 지급을 보장한다는 
알바 모집 문자메시지를 발송하거나 인터넷 커뮤니티에 광고글 게시

- ②연락 온 구직자들에게 신분증 등 인적사항과 계좌번호를 요구한 뒤
보이스피싱 피해자가 피해금을 해당 계좌로 송금하면,

- ③자금 추적이 어려운 캄보디아, 베트남, 홍콩 등 해외 현지은행(계좌)에
모바일ㆍ인터넷뱅킹으로 송금토록 하여 피해금을 가로채는 수법

 금융소비자 유의사항(의심하고! 전화끊고! 확인하고!)

m 업무내용에 비해 지나치게 많은 대가 지급을 약속하는 알바의 
경우 보이스피싱을 의심하고 반드시 확인*

    *  송금ㆍ환전ㆍ수금대행 등의 알바는 보이스피싱 등 범죄수익 인출 연관성이 높음

m 채용상담ㆍ면접을 위해 모바일 메신저, SNS 등으로 연락하라는 

경우 실제 존재하는 업체인지 확인하고, 통장ㆍ카드번호를 요구*

하면 보이스피싱 범죄를 의심
    * 일반적으로 기업에서 구매ㆍ결제대금 등 사업 관련 자금을 직원 개인계좌로 입금

하기 위해 계좌번호를 요구하는 사례가 없다는 점에 유의

➡ 최근 법원에서는 보이스피싱 피해금 인출책으로 범죄에 연루된 
경우 가담 정도ㆍ횟수, 대가 수수 등에 따라 징역 또는 벌금 등
실형을 선고하는 사례가 많으니 각별히 주의할 필요

 협조사항

m 구ㆍ군 홈페이지 팝업창, 소식지(구보, 반상회보) 게재 등 홍보

자료제공 : 금융감독원 부산울산지원 기획팀 ☎ 051-606-1734



- 15 -

참고1  보이스피싱 대응 십계명 및 피해사례 유형

<자금 인출책을 활용한 보이스피싱 범죄 개요>

1. 전화로 정부기관이라며 자금이체를 요구하면 보이스피싱을 의심

➡ 정부기관 등(검찰, 금감원 등)을 사칭하면서 개인정보를 입력토록 한 

후 피해자의 재산을 사기이용계좌로 이체하도록 유도

2. 전화ㆍ문자로 대출을 권유받는 경우 무대응 또는 금융회사 여부 확인

➡ 금융회사 상담원 명의로 전화ㆍ문자로 대출 권유시 실제 금융회사 

여부 확인 없이 개인정보를 알려주거나 자금을 이체하여 피해 발생

3. 대출 처리비용 등을 이유로 선입금 요구시 보이스피싱 의심

➡ 유선으로 신용등급이 낮지만 대출이 가능하다며 대출 진행비 및 선납

이자를 요구하여 피해자가 송금하자 이를 편취하고 잠적

4. 고금리대출을 먼저 받아 상환하면 신용등급이 올라 저금리 대출이 

가능하다는 말은 보이스피싱

➡ 저금리로 대환대출이 가능하다고 속이고 기존 대출에 대한 상환

자금을 사기이용계좌로 송금토록 유도
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5. 납치ㆍ협박을 받는 경우 자녀 안전부터 확인

➡ 사기범이 전화로 자녀가 사채빚을 갚지 않아 잡아두고 있으며 금전을

입금하지 않을 경우 자녀의 장기를 적출하겠다고 협박

6. 채용을 이유로 계좌 비밀번호 요구시 보이스피싱

➡ 기업의 인사담당자를 사칭하는 사기범이 전화를 걸어 급여계좌 

개설 및 보안출입증 발급에 필요하다며 체크카드, 공인인증서 및

OTP 등을 요구

7. 가족 등 사칭 금전요구시 먼저 본인 여부 확인

➡ 전화ㆍ메신저 등으로 가족 등 지인을 사칭하면서 비밀번호 및 
인증서 오류 등을 명목으로 타인 계좌로 즉시 자금을 이체할 것을 유도

8. 출처 불명 메일ㆍ이메일ㆍ문자는 클릭하지 말고 삭제

➡ 문서나 이미지 등을 가장한 파일, 정부기관 및 거래처 등을 사칭한 

이메일ㆍ문자 등을 통해 사용자의 PC나 휴대폰에 악성코드를 설치

9. 금감원 팝업창 뜨고 금융거래정보 입력 요구시 100% 보이스피싱

➡ 포털이나 금융회사를 가장한 피싱사이트에서 금융감독원을 사칭한

팝업을 띄워 금융정보ㆍ개인정보 및 금전 탈취

10. 보이스피싱 피해 발생시 즉시 신고후 피해금 환급 신청

➡ 자금을 송금한 후 보이스피싱이라고 의심되면, 즉시 금융회사로 

연락하여 자금이 이체된 계좌에 대해 지급정지를 신청
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참고2
 해외송금 알바를 했다가 보이스피싱 인출책으로 
이용당한 사례

□ 회사원 P씨(36세, 남)는 ’19.10월초

해외 구매대행업체에서 해외송금을

대행할 직원을 모집한다는 문자

메시지를 받고, 해당 문자메시지에

기재된 모바일 메신저ID로 연락

◦ 이 업체의 외주사업팀장이라고 

소개한 불상의 K씨는 P씨에게 

“구매자들로부터수금한 구매대금을

P씨의 계좌로 보내줄테니 구매

결제를 위해 캄보디아 현지업체

계좌로 송금해주면 된다”고 설명

◦ 또한 “우리 업체는 해외송금

한도가 정해져 있어 이를 우회

하기 위한 방법이지만 불법은

아니므로, P씨에게 책임은 없을 것”이라며 안심시킴

□ P씨는 업체명이 아닌 자신의 이름으로 해외대금을 송금한다는 

사실을 수상하다고 여기면서도 송금액의 2%, 일당 50만원 보장에

현혹되어 제안을 수락

◦ P씨는 자신의 계좌에 입금된 3,900만원을 모바일 뱅킹 앱으로 캄보

디아 현지은행 계좌로 송금하였으나, 다음날 자신의 거래은행

으로부터 계좌가 지급정지 되었다는 통보를 받고 뒤늦게 보이스

피싱 범죄에 연루된 사실을 알게 됨

P씨가 받은 문자메시지
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참고3  보이스피싱 피해 예방 인터넷 배너


